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Informationsblatt nach DSGVO  
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die unter folgenden Datenkategorien fallen:  

• Stammdaten / Daten zur Person 

• Stammdaten bei jur. Per. 

• Finanzdaten 

• Daten zum Beratungs-/Vertragsverhältnis 

• Vertragsdaten 

• Versicherungsspezifische Daten 

• Risikodaten 

• Daten zum Versicherungsfall 

• Daten besonderer Kategorie 

• Daten zum Beschäftigungsverhältnis und Arbeitsleistung 
 
Rechtsgrundlage Vertragserfüllung und Bearbeitung von Kundenanfragen 
Sie haben uns die Daten über sich zur Verfügung gestellt und wir verarbeiten diese Daten zur 
Vertragsverfüllung und Bearbeitung von Ihren Anfragen als unser Kunde zu folgenden Zwecken 

• Offerteinholungen, Offertvergleiche 

• Vertragsabschlüsse und Storno  

• Schadensbearbeitung inkl. Inkasso  

• Zusendung von Produktinformationen oder Werbung  
 
 
Rechtsgrundlage rechtliche Verpflichtung 
Wir müssen Daten, die wir von Ihnen erhalten haben, aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung 
verarbeiten, und zwar zur Bestandsverwaltung.  
 
Umfang der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung der von Ihnen genannten Daten erfolgt in jenem Ausmaß, als dieses zur 
ordnungsgemäßen Begründung und Abwicklung unserer Geschäftstätigkeit notwendig ist. Die 
Verarbeitung von Daten betreffend Ihrer Gesundheit, welche bei gewissen Versicherungsprodukten 
unerlässlich ist, erfolgt in einer besonders geschützten Kategorie, im Einklang mit den geltenden 
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes und immer auf Basis einer Einwilligung 
 
Weitergabe der Daten an Dritte 
Aufgrund des Geschäftsmodelles ist es unerlässlich, Ihre Daten an das entsprechende 
Versicherungsunternehmen weiterzuleiten. Sollte die Datenweitergabe außerhalb des Gebiets der 
Europäischen Union erfolgen, so vergewissern wir Ihnen dennoch die Einhaltung der europäischen 
Datenschutzstandards.  
Die Kategorisierung der Empfänger von personenbezogener Daten lautet wie folgt: 
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- Versicherungsunternehmen: Sowohl zur Prüfung eines Antrags als auch zur Polizzierung und 
Stornierung Ihres Versicherungsproduktes werden Daten mit dem entsprechenden 
Versicherungsunternehmen ausgetauscht.  

- Externe Dienstleister, Kooperationspartner und Tippgeber: Zur gerechten Erfüllung unserer 
Pflichten bedienen wir uns zum Teil externer Dienstleister und Kooperationspartner. 

Wir weisen darauf hin, dass die zur Auftragsdatenverarbeitung befugten Personen zur Vertraulichkeit 
über sämtliche im Zusammenhang stehenden Informationen verpflichtet sind. Auf Verlangen kann 
diese Verpflichtung vorgelegt werden. 
Des Weiteren weisen wir darauf hin, sämtliche dem Stand der Technik entsprechende Maßnahmen 
zum Schutz Ihrer Daten zu ergreifen. 
 
Datenweitergabe an Aufsichtsbehörden und Gerichte sowie an sonstige Dritte 
Als Makler unterliegen wir gewissen regulatorischen Vorschriften. Daher besteht die Möglichkeit, 
dass eine Offenlegung von personenbezogenen Daten von einem Gericht oder einer Behörde 
gefordert wird. Des Weiteren kann es notwendig sein, dass im Rahmen einer Prüfung eines 
Leistungsfalles externe Dritte wie zum Beispiel Gutachter oder Ärzte mit Ihren Daten betraut werden. 
In sämtlichen Fällen vergewissern wir Ihnen die Einhaltung der gesetzlichen Grundlagen. 
 
Speicherdauer/Löschungsfrist 
Wir speichern Ihre Daten aufgrund der gesetzlichen Haftung über die Dauer der Geschäftsbeziehung  
hinaus.  
 
Geldwäscheprävention 
Personenbezogene Daten werden gemäß §365 Gewo zur Verhinderung von Geldwäscherei und 
Terrorismusfinanzierung verarbeitet. 
Makler sind demnach zur Verhinderung der Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung im 
Finanzmarkt verpflichtet die Versicherungsnehmerin bzw. den Versicherungsnehmer, 
vertretungsbefugte Personen und Prämienzahlerinnen bzw. Prämienzahler zu identifizieren und den 
PEP (politisch exponierte Person) Status sowie die Treuhandschaft abzufragen. Die Verarbeitung und 
Aufbewahrung der erhobenen Daten erfolgt solange diese zur vertraglichen und gesetzlichen 
Erfüllung notwendig sind. Makler sind gemäß Gewo verpflichtet, Sorgfaltspflichten zur Verhinderung 
von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung zu erfüllen. 
 
 
Kontakt 
CK Versicherungsmakler GmbH, Museumstraße 4/3, 6020 Innsbruck 
Mag. Dr. Anna Klausner; aklausner@klausner-versichert.at  0512/574757-17 
 
 
Rechtsbelehrung 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu. Dafür wenden Sie sich an uns.  
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Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 
Datenschutz Richtlinien Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der 
Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist die Datenschutzbehörde zuständig.  
 
 
Kontaktadressen: 
 
Aufsichtsbehörde für die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen in Österreich: 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Wickenburggasse 8-10 
1080 Wien 
Telefon: +43 1 531 15-202525 
e-mail: dsb@dsb.gv.at  
www: www.dsb.gv.at  
 
Kontaktadresse rund um das Thema Datenschutzrecht: 
 
Wirtschaftskammer Tirol 
Rechtsservice 
Wilhelm-Greil-Straße 7 
6020 Innsbruck 
Telefon: +43 5 90 905-1111 
e-mail: rechtsservice@wktirol.at 
www: www.wko.at/tirol 
 
 
Datum: 
 
 
Unterschrift:  
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